
 

 
 
 

インターネット予約システム プライバシーポリシー 
 

 

１．基本方針 

独立行政法人自動車事故対策機構（以下「機構」という。）は、インターネット予約システム（以下「シス

テム」という。）から得られる個人情報（生存する個人に関する情報であって、当該情報に含まれる氏名、

生年月日その他の記述により特定の個人が識別できるものをいう。）の保護に関する法令等及び当機構の

規程を遵守し、当機構で取り扱う個人情報の取得及び利用を適正に行うことで、個人情報を保護します。 

 

２．収集する個人情報の範囲 

予約いただく方の氏名、生年月日、お勤めの事業者名、所在地（住所）、電話番号、電子メールアドレス

及び適性診断受診または指導講習受講に必要なお客様固有の情報（指導講習手帳番号等）で予約システム

にご入力いただく情報。 

 

３．利用目的 

当システムにおいて得られた情報は、下記のとおり取り扱います。 

(１) 適性診断については、診断の予約管理に利用し、予約日を過ぎたデータについては消去します。 

(２) 指導講習については、講習の予約管理に利用し、予約日を過ぎたデータについては消去しますが、

講習を受講された方の情報は、受講履歴として 10 年間保存します。 

(３) 基礎講習予約情報入力の際、公益財団法人運行管理者試験センターへの受講修了情報の提供に同

意いただけたお客様の講習の予約情報は、同センターの運行管理者試験受験資格確認作業におけ

る利用のために提供しています。 

(４) 予約システム利用登録の際、当機構業務のご案内情報配信に同意いただけたお客様のメールアド

レスに電子メールにより情報を不定期にお送りします。 

 

４．第三者への情報提供 

当システムにおいて得られた個人情報は、以下の場合を除き、決して第三者に提供したり共有したりしま

せん。 

(１) 本人の同意がある場合。 

(２) 統計データなど本人を識別することができない状態で開示・提供する場合。 

(３) 当機構と機密保持契約を締結している業務委託事業者に対し開示する必要がある場合。 

(４) 「独立行政法人等の保有する個人情報の保護に関する法律」第９条第２項第３項に基づき、行政機

関の業務遂行に必要であると要請を受けた場合。 

(５) 前各号の他、法令に定められた場合。 

 

５．個人情報の管理 

個人情報を取扱うにあたり、個人情報に関する法令等に基づく規程の整備、適切な内部管理体制の構築に

努めるなどの措置をとっています。 

 

６．安全の確保 

当システムにおいて得られた情報の改ざん、漏えい、滅失または毀損の防止のため、細心の注意を払ってお

り、また、得られた情報の適切な管理のために外部からアクセスできないよう必要な措置を講じます。 
 

 

７．当予約システムに関するお問合せ先  

 独立行政法人自動車事故対策機構 安全指導部 e-mail ： n n y o y a k u @ n a s v a . g o . j p  


